
嘉義市政府財政稅務局 – 統計通報 111 年第 1 號 

1 
 

嘉義市近五年（106-110 年）稅捐繳納管道統計 

嘉義市政府財政稅務局會計室 

111 年 3 月 15 日編製 

本市目前稅捐繳納管道有信用卡、自動櫃員機(ATM)、活期(儲蓄)存款帳戶網路或語音轉

帳、便利超商(限額 3 萬元以下)、晶片金融卡網路轉帳、金融機構臨櫃、約定轉帳代扣(限定期

開徵之使用牌照稅、房屋稅、地價稅)、本局臨櫃刷卡及行動支付 APP(參加業者與銀行如圖一)

等，另為方便民眾繳納和降低染疫風險，本局於 110 年新增嗶嗶繳   、一卡通 Money    、

悠遊付   等三項電子支付工具，升級多元管道，讓民眾繳稅更便利。 

因本局臨櫃刷卡和 110 年新增之三項電子工具支付件數過少，不予納入本文統計，其他

管道就七項地方稅(使用牌照稅、房屋稅、地價稅、印花稅、土地增值稅、契稅及娛樂稅)分別

收集彙總繳納件數和稅額數據，應用敘述統計方法，分析本市市民目前利用各管道繳納情形，

供本局業務單位擬定政策之參考，並同步公開至本局網站供外界參用。 

 

▼ 圖一、本文行動支付 APP 參加業者與銀行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一、 本市近五年各稅繳納管道(不含行動支付 APP)使用情形 

本市各稅近五年繳納管道「件數」統計如表一，因行動支付 APP 至 109 年起才有完整數

據，故表中合計件數不含行動支付 APP，以下本段所提占比亦未含行動支付 APP。從表一得

知，106 年本市民眾最偏好至便利超商(占比 44.1%)繳款，其次為金融機構臨櫃(占比 42.5%)，

第三則為約定轉帳代扣(占比 7.2%)，時至 110 年前兩名偏好相同，第一的便利超商占比升至
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46.8%，但第二的金融機構臨櫃下降至 31.0%，而原第四的信用卡占比上升至 10.2%排名第

三，原第三的約定轉帳代扣占比雖微升至 7.4%但排名掉到第四。110 年繳納管道偏好變動係

因 109 年新冠肺炎(COVID-19)疫情爆發、本局大力推廣行動支付 APP 及新增多項管道等因

素影響，致金融機構臨櫃占比明顯下降，以減少接觸之繳納管道占比增加。(如圖二) 

▼ 圖二、106 年和 110 年嘉義市地方稅各繳納管道件數占比 
單位：%  

備註：其他包含晶片金融卡網路轉帳、活期(儲蓄)存款帳戶網路或語音轉帳及自動櫃員機(ATM)。 

 

當解讀各繳納管道件數時，須注意部分管道有特殊限制，例如：便利商店僅收 3 萬元以下

稅款(109 年 9 月 15 日前僅收 2 萬元以下)、約定轉帳代扣僅限定期開徵之使用牌照稅、房屋

稅及地價稅等，故應用時可參考每件平均稅額(如表二)一併分析。從表二各稅總計得知，平均

稅額 4 千多元民眾偏好在便利商店繳納，若平均稅額超過 1 萬元，則選擇在金融機構臨櫃繳

款。 

以各稅繳納件數分析，106 年於便利商店繳納最多者有房屋稅、地價稅及娛樂稅；於金融

機構臨櫃繳納最多者有使用牌照稅、印花稅、土地增值稅及契稅，時至 110 年，僅使用牌照

稅有變動，該稅於便利超商繳納者增加，金融機構臨櫃則減少。(如圖三) 

▼ 圖三、106 年和 110 年嘉義市各稅排名第一之繳納管道 
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因房屋稅、地價稅、娛樂稅及使用牌照稅其每件稅單平均稅額小於 1 萬元，未超過便利商

店繳納限額，加上受疫情影響，110 年於便利商店繳納件數明顯增加，而金融機構臨櫃件數相

對減少。印花稅每件平均稅額僅約 7 千多元，雖未超過便利商店限額 3 萬元，但民眾仍傾向

至金融機構繳納，至於土地增值稅及契稅部分，小額(1 萬元以下)稅單則至便利商店，大額(3

萬元以上)稅單仍需至金融機構繳納，因其大額稅單占比多，故金融機構臨櫃為民眾繳納土地

增值稅及契稅最常使用之管道。(如表一、表二) 

二、 本市近兩年行動支付 APP 繳稅情形 

近兩年本市以行動支付APP繳稅前三大依序為臺灣行動支付公司、玉山銀行及華南銀行，

各家行動支付 APP 占比如圖四。 

▼ 圖四、110 年嘉義市行動支付 APP 繳稅各家占比 

 

本市民眾 110 年使用行動支付 APP 繳稅共 16,575 件，較 109 年大幅增加 63.9%，就

各稅觀之，110 年使用行動支付 APP 繳款有地價稅、房屋稅、使用牌照稅、土地增值稅及契

稅，其中土地增值稅及契稅各僅有 1 件，地價稅 5,958 件(占 35.9%)最多，房屋稅 5,795 件

(占 35.0%)次之，使用牌照稅 4,820 件(占 29.1%)再次之。(如表三) 

行動支付 APP 讓繳稅更便利，民眾不出門即可完成納稅，可減少染疫風險，在本局大力

宣導推廣鼓勵民眾多加利用下，各稅繳納件數較 109 年均有增長。 
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▼ 表一、106-110 年嘉義市地方稅各繳納管道「件數」統計 
單位：件、% 

資料來源：本局電子作業科。 

備註：1.表中深紫色表示該年數值最大者；淺紫色表示第二；藍色表示第三。 

2.表中「-」表示數值為 0；「--」表示數值無意義。 

稅目 年度 便利超商
金融機構

臨櫃
信用卡

約定轉帳

代扣

晶片金融卡

網路轉帳

活期(儲蓄)

存款帳戶網

路轉帳

自動櫃員機

(ATM)

活期(儲蓄)

存款帳戶語

音轉帳

合計

106 42,834 45,786 6,934 2,287 81 297 736 37 98,992

107 41,801 42,464 8,153 2,229 4,037 474 971 37 100,166

108 44,567 42,294 10,089 2,289 951 666 816 26 101,698

109 44,816 40,415 12,645 2,319 1,229 928 714 39 103,105

使用牌照稅 110 45,634 36,070 14,080 2,439 2,240 2,554 719 16 103,752

110年較106

年變動率
6.54 -21.22 103.06 6.65 2,665.43 759.93 -2.31 -56.76 4.81

106 47,698 40,155 5,921 10,418 76 284 793 35 105,380

107 47,763 37,337 6,564 10,507 2,351 398 881 41 105,842

108 49,994 33,643 9,549 10,616 747 565 729 46 105,889

109 50,737 31,218 10,379 10,885 1,515 903 749 37 106,423

房屋稅 110 50,797 28,182 12,409 11,026 2,446 1,548 722 22 107,152

110年較106

年變動率
6.50 -29.82 109.58 5.84 3,118.42 445.07 -8.95 -37.14 1.68

106 53,679 34,858 3,376 11,554 96 268 1,828 31 105,690

107 54,578 33,502 4,150 11,675 1,243 374 703 27 106,252

108 57,922 29,681 5,373 11,855 965 610 783 37 107,226

109 58,797 26,850 7,411 12,053 2,059 984 718 36 108,908

地價稅 110 57,790 24,432 8,581 12,107 3,356 1,296 881 22 108,465

110年較106

年變動率
7.66 -29.91 154.18 4.79 3,395.83 383.58 -51.81 -29.03 2.63

106 1,873 10,282 - - 30 - - - 12,185

107 1,962 9,599 - - 30 - - - 11,591

108 3,107 9,172 1 - 28 3 - - 12,311

109 2,921 9,415 24 - 31 12 - - 12,403

印花稅 110 4,412 8,364 33 - 37 14 - - 12,860

110年較106

年變動率
135.56 -18.65 -- -- 23.33 -- -- -- 5.54

106 258 6,263 - - - - - - 6,521

107 258 6,112 - - - - - - 6,370

108 488 6,609 4 - - 3 - - 7,104

109 385 7,222 10 - - 4 - - 7,621

土地增值稅 110 472 5,490 6 - 1 - - - 5,969

110年較106

年變動率
82.95 -12.34 -- -- -- -- -- -- -8.46

106 289 3,930 - - - - - - 4,219

107 284 3,489 - - - - - - 3,773

108 537 3,713 5 - - 2 - - 4,257

109 541 3,614 9 - 1 6 - - 4,171

契稅 110 606 3,554 9 - - 2 - - 4,171

110年較106

年變動率
109.69 -9.57 -- -- -- -- -- -- -1.14

106 1,613 1,399 - - 10 - - - 3,022

107 2,261 1,587 - - 12 - - - 3,860

108 2,638 1,532 - - 12 - - - 4,182

109 2,525 1,249 53 - 5 3 - - 3,835

娛樂稅 110 1,821 828 60 - 1 5 - - 2,715

110年較106

年變動率
12.90 -40.81 -- -- -90.00 -- -- -- -10.16

106 148,244 142,673 16,231 24,259 293 849 3,357 103 336,009

107 148,907 134,090 18,867 24,411 7,673 1,246 2,555 105 337,854

108 159,253 126,644 25,021 24,760 2,703 1,849 2,328 109 342,667

109 160,722 119,983 30,531 25,257 4,840 2,840 2,181 112 346,466

各稅總計 110 161,532 106,920 35,178 25,572 8,081 5,419 2,322 60 345,084

110年較106

年變動率
8.96 -25.06 116.73 5.41 2,658.02 538.28 -30.83 -41.75 2.70
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▼ 表二、106-110 年嘉義市地方稅各繳納管道「每件平均稅額」統計 
單位：元/件、% 

資料來源：本局電子作業科。 

備註：1.表中深紫色表示該年數值最大者；淺紫色表示第二；藍色表示第三。 

2.表中「-」表示數值為 0；「--」表示數值無意義。 

稅目 年度 便利超商
金融機構

臨櫃
信用卡

約定轉帳

代扣

晶片金融卡

網路轉帳

活期(儲蓄)

存款帳戶網

路轉帳

自動櫃員機

(ATM)

活期(儲蓄)

存款帳戶語

音轉帳

合計

106 7,833 7,300 9,459 8,963 9,229 8,432 9,783 10,216 7,745

107 7,785 7,207 9,308 8,962 8,662 9,046 9,574 11,227 7,750

108 7,749 7,179 9,118 9,028 8,462 8,988 9,875 10,694 7,709

109 7,667 6,812 9,053 8,937 8,603 9,120 9,714 11,385 7,570

使用牌照稅 110 7,826 6,800 8,870 8,897 8,390 6,747 8,879 12,026 7,630

110年較106

年變動率
-0.09 -6.85 -6.23 -0.74 -9.09 -19.99 -9.24 17.71 -1.49

106 3,849 9,370 6,813 5,224 5,090 8,327 7,269 5,214 6,295

107 3,828 9,486 6,955 5,216 6,831 7,447 5,237 5,503 6,248

108 3,817 10,405 6,794 5,149 7,014 6,428 5,528 5,419 6,361

109 3,810 9,820 6,765 5,132 4,866 5,936 5,819 5,050 6,044

房屋稅 110 3,878 11,324 6,468 5,374 5,126 9,999 5,213 4,679 6,416

110年較106

年變動率
0.75 20.86 -5.07 2.86 0.72 20.08 -28.28 -10.26 1.94

106 1,938 17,695 12,805 4,419 2,694 5,849 6,510 12,116 7,846

107 1,972 17,949 11,667 4,443 5,051 6,820 6,784 12,925 7,747

108 1,947 20,053 10,824 4,686 3,711 5,357 5,888 3,893 7,771

109 2,147 22,041 9,024 4,781 3,755 4,639 6,371 6,011 7,893

地價稅 110 2,180 23,599 7,664 4,785 3,620 4,815 6,793 4,002 7,843

110年較106

年變動率
12.45 33.37 -40.15 8.28 34.36 -17.69 4.35 -66.97 -0.04

106 1,703 7,109 -- -- 410 -- -- -- 6,261

107 1,820 7,962 -- -- 433 -- -- -- 6,903

108 1,904 8,398 416 -- 265 16,349 -- -- 6,742

109 1,927 9,723 685 -- 302 6,068 -- -- 7,843

印花稅 110 1,701 11,202 763 -- 862 4,876 -- -- 7,879

110年較106

年變動率
-0.12 57.58 -- -- 110.30 -- -- -- 25.83

106 6,415 121,703 -- -- -- -- -- -- 117,142

107 5,849 110,245 -- -- -- -- -- -- 106,017

108 4,297 109,665 355,278 -- -- 197,591 -- -- 102,602

109 5,427 81,403 100,632 -- -- 200,389 -- -- 77,652

土地增值稅 110 6,558 87,542 17,116 -- 9,937 -- -- -- 81,054

110年較106

年變動率
2.22 -28.07 -- -- -- -- -- -- -30.81

106 7,685 36,815 -- -- -- -- -- -- 34,820

107 7,590 26,030 -- -- -- -- -- -- 24,642

108 7,125 29,166 19,214 -- -- 20,106 -- -- 26,370

109 6,501 27,364 17,093 -- 66,192 25,964 -- -- 24,643

契稅 110 8,267 31,951 30,204 -- -- 66,666 -- -- 28,523

110年較106

年變動率
7.58 -13.21 -- -- -- -- -- -- -18.08

106 5,693 13,146 -- -- 7,387 -- -- -- 9,149

107 5,282 11,496 -- -- 6,055 -- -- -- 7,839

108 5,415 12,892 -- -- 4,538 -- -- -- 8,151

109 5,394 12,719 5,348 -- 2,575 643 -- -- 7,771

娛樂稅 110 5,435 12,119 5,836 -- 719 2,653 -- -- 7,476

110年較106

年變動率
-4.53 -7.81 -- -- -90.27 -- -- -- -18.29

106 4,313 16,301 9,190 5,193 5,048 7,582 7,407 9,088 9,744

107 4,265 15,816 9,008 5,188 7,480 7,867 7,311 9,428 9,292

108 4,239 17,203 8,654 5,286 6,263 7,338 7,173 6,159 9,482

109 4,281 16,402 8,287 5,313 5,324 6,838 7,276 7,565 8,962

各稅總計 110 4,368 17,199 7,723 5,431 5,386 7,227 6,948 6,390 8,851

110年較106

年變動率
1.27 5.51 -15.97 4.58 6.69 -4.67 -6.20 -29.69 -9.17
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▼ 表三、109-110 年嘉義市各稅行動支付 APP 繳納「件數」統計 
單位：件、%  

資料來源：本局電子作業科。 

 

 

109年 110年 109年 110年 109年 110年 109年 110年 109年 110年 109年 110年

臺灣行動支付公司 2,202 3,415 1,577 3,013 1,115 2,406 - 1 - - 4,894 8,835 80.53 ▲

玉山銀行 187 639 550 900 405 926 - - - - 1,142 2,465 115.85 ▲

華南銀行 231 343 317 399 214 326 - - - - 762 1,068 40.16 ▲

合作金庫 215 311 253 253 289 293 - - - - 757 857 13.21 ▲

第一銀行 251 291 235 294 192 230 - - - - 678 815 20.21 ▲

臺灣企銀 155 209 135 192 139 178 - - - - 429 579 34.97 ▲

彰化銀行 150 197 139 166 152 135 - - - - 441 498 12.93 ▲

兆豐商銀 130 194 169 165 122 131 - - - 1 421 491 16.63 ▲

中國信託 121 173 53 209 37 90 - - - - 211 472 123.70 ▲

臺灣銀行 55 73 57 53 45 58 - - - - 157 184 17.20 ▲

土地銀行 41 39 68 57 39 38 - - - - 148 134 -9.46 ▼

簡單行動支付公司 35 22 14 91 10 8 - - - - 59 121 105.08 ▲

台新銀行 - 49 - - - - - - - - - 49 -- ▲

永豐銀行 - - 9 3 - - - - - - 9 3 -66.67 ▼

元大銀行 - 3 - - - - - - - - - 3 -- ▲

三信商銀 5 - - - - 1 - - - - 5 1 -80.00 ▼

高雄銀行 - - 1 - - - - - - - 1 - -100.00 ▼

合計 3,778 5,958 3,577 5,795 2,759 4,820 - 1 - 1 10,114 16,575 63.88 ▲

行動支付APP

各稅總計

變動率

房屋稅 使用牌照稅地價稅 土地增值稅 契稅

總統於 110 年 12 月 17 日公布修正「稅捐稽徵法」部分條文，修訂條文已全部於本(111)

年 1 月 1 日起生效，修正重點如下： 

 簡化按納稅義務人申報資料核定案件之送達方式(§19) 

 調降滯納金加徵率(§20) 

 增訂核課期間時效不完成事由及核課期間起算日規定(§21Ⅲ、IV、§22) 

 延長 96 年 3 月 5 日前移送執行尚未終結欠稅案件執行期間(§23) 

 提前聲請假扣押時點；增訂準用代位權及撤銷權規定(§24) 

 新增納稅義務人得申請加計利息分期繳納之情形(§26-1) 

 修正錯誤致溢繳稅款申請退稅期間(§28) 

 延長帳簿憑證發還時間(§30) 

 明定復查申請日期之認定(§35) 

 調降繳納復查決定應納稅額得暫緩移送執行之金額比例(§39) 

 加重逃漏稅及教唆、幫助逃漏稅刑罰(§41、§43) 

 修正未依規定給與、取得或保存憑證之處罰(§44) 

 修正加計利息之利率基準(§28、§48-1) 

 修正滯(怠)報金準用罰鍰之規定(§49) 

 增訂檢舉獎金核發、標準及領取資格限制(§49-1) 

修法快訊報您知！ 

 
 


